
Beschwerdeblatt  
Bevor Sie die Art der Reklamationsabwicklung wählen, machen Sie sich mit dem Abschnitt „Rechte und Pflichten bei 

mangelhafter Leistung“ der Allgemeinen Geschäftsbedingungen vertraut 

Anbieter:  
AURAPOL s.r.o  
Šumná 125  
671 02  Šumná , Czech republik 

Inserent: 
Name und Nachname: 
Adresse:   
  

Datum der Warenbestellung:  
  
  

Bestellnummer (variables Symbol):  
  

Reklamierte Ware:  

  
Grund der Produktreklamation:   

 
  

Wie möchte ich über die Bearbeitung der Reklamation informiert werden (Kreis) - SMS x E-Mail  

Bevorzugte Art der Schadensbearbeitung (Kreis): 

      a) Nachbesserung    b) Umtausch    c) Skonto    d) Rücktritt vom Vertrag  

Datum der Warenreklamation:  

Unterschrift des Käufers: 
(nur wenn dieses Formular in Papierform übermittelt wird) 

  
  

  

Mitteilung über den Rücktritt vom Kaufvertrag  

Anbieter:  
AURAPOL s.r.o  
Šumná 125  
671 02  Šumná , Czech republik 

Inserent:  
Name und Nachname: 
Adresse:   
  

Hiermit erkläre ich, dass ich von der Bestellung zurücktrete:  

Bestellnummer (variables Symbol):  
Datum der Bestellung der Ware:  
Waren:  
(Nur original vakuumierte Ware oder nach Vereinbarung per E-Mail)   
  
  

Die Rückerstattung des Kaufpreises erfolgt durch bargeldlose Überweisung auf ein Bankkonto:  

……………………… / ……………………  

Datum des Rücktritts vom Vertrag:  

Unterschrift des Käufers:   
(nur, wenn dieses Formular in Papierform übermittelt wird)  

  
  

  


